
Envía un correo a la aseguradora en el que solicites
las credenciales para utilizar web service. Para
facilitarte el trabajo, hemos construido esta plantilla
de correo que solo debes copiar, pegar y enviar:
-----
Hola

Actualmente estamos trabajando con Agentemotor
como nuestro proveedor tecnológico para la
integración hacia la plataforma de [NOMBRE
ASEGURADORA], quienes nos indican que ya
poseen con ustedes o están en proceso de liberar
esta integración vía web services o API.

Estamos interesados en poder aprovechar este
desarrollo de integración tecnológica ya realizada,
debido a que mejora la velocidad con la cual
podemos obtener la cotización y abre el camino a
optimizar y mejorar los procesos que requerimos
para una venta más ágil de seguros tanto en
nuestros canales tradiciones como digitales.

A pesar de que la conexión está ya realizada desde
la perspectiva de desarrollo, entendemos que cada
conexión debe configurarse con los datos que nos
identifiquen como [NOMBRE DEL
INTERMEDIARIO]

Por lo anterior, necesitamos saber ¿Cómo podemos
obtener las credenciales o datos de autenticación
que deben enviarse a la aseguradora para poder
utilizar esta conexión?

----

2. Cuando te den las credenciales, envíanoslas junto
con el código de intermediario y el código de oficina
de la aseguradora (en caso de tenerlo disponible) a
ayuda@agentemotor.com para habilitar tu conexión
y ¡listo!

INTEGRACION A LAS ASEGURADORAS
VIA WEB SERVICES

HANDS-ON ACTIVITIES:

ALLIANZ - BOLIVAR - AXA COLPATRIA - HDI - MAPFRE 

Para Allianz debes anexar una carta firmada en la que se autoriza la entrega de las
credenciales a Agentemotor y diligenciar el formato Excel con las proyecciones e información
solicitada (lo proporciona la aseguradora).

Es importante que tengas en cuenta que Allianz someterá esta solicitud a estudio y
otorgará bajo su criterio las credenciales. El tiempo de respuesta es de aproximadamente 4
semanas.

En Agentemotor hemos decidido aprovechar la oportunidad
que se nos presenta con las nuevas conexiones para que el
tiempo de espera en la generación de la comparativa
disminuya a tan solo 45 segundos por cotización, mejorando
considerablemente el tiempo de respuesta de las ofertas.
 
A continuación te especificamos los pasos para realizar la
integración con cada aseguradora:



EQUIDAD
Debes enviar a soporte ayuda@agentemotor.com un
pdf de cotización reciente realizado en Póliza E.

Nota: Una vez configurada la conexión Web Services de estas
aseguradoras, no es requerida la actualización de contraseñas.

PREVISORA
Debes comunicarte con tu director comercial y notificar
que trabajas con Agentemotor como tu proveedor de
tecnología. 

La aseguradora se comunicará en 2 ocasiones:
Previsora nos consultará si la agencia se encuentra
activa y en uso en la herramienta. 

1.

Posteriormente, Previsora enviará las credenciales de
la conexión web services para configurar en
Agentemotor. Realizamos pruebas y notificamos que
la conexión se encuentra habilitada.

2.

Tiempo de respuesta depende de la aseguradora

SBS
Debes enviar a soporte ayuda@agentemotor.com
usuario, código de intermediario y % de comisión. 

SOLIDARIA
Debemos pedir una autorización especial a la aseguradora,
por lo que se necesita la siguiente información para enviarla
con la solicitud: (enviar a soporte
ayuda@agentemotor.com)

Clave de intermediario, nombre intermediario, Nit, usuario,
contraseña, correo asociado a la cuenta.

Soporte envía la solicitud ante la aseguradora, pero ello no
implica que la conexión quede habilitada inmediatamente;
sino que se debe esperar autorización por parte de la
aseguradora y dicha autorización depende de los tiempos
de respuestas manejados por Solidaria. 

ZURICH
Debes enviar a soporte ayuda@agentemotor.com
usuario asociado a Zurich Mov, contraseña, código de
intermediario.

SURA
Debes enviar a soporte ayuda@agentemotor.com
usuario, contraseña y código de intermediario.

MUNDIAL
Las cotizaciones se generan por medio de la calculadora
que otorga la aseguradora, por lo que para habilitarla   
debes realizar tu solicitud por medio de los canales de
soporte: ayuda@agentemotor.com / +57 316 8637674


